iISYS SOFTWARE “™"
Individualsoftware und IT-Beratung.

FOKUS UND SKILLS

FOKUS

Die iSYS Software GmbH mit Sitz in Miinchen ist ein Software- und Beratungsunternehmen, das sich seit Uber fiinfzehn Jahren als Spezialist im Bereich
der Abwicklung von Softwareprojekten etabliert hat. iSYS entwickelt individuelle Softwarelésungen und bietet Beratung im gesamten Projektumfeld.
Wir bewegen uns nur in Branchen, mit deren Geschaftsprozessen wir vertraut sind, dabei haben sich die folgenden Schwerpunkte herausgebildet:

Financial: Banken, Investmentgesellschaften
E-Commerce/Logistik: GroRhandel, Versandhandel
Sonderprojekte: IT-Dienstleister, branchenlibergreifend

LEISTUNGSSPEKTRUM

Unser Leistungsspektrum biindelt sich in die drei Geschéftsfelder IT-Beratung, Software-Entwicklung und Integration sowie Services.
Diese beinhalten im Detail:

IT-BERATUNG

Unser Consulting-Know-how schlagt die Briicke zwischen strategischen, geschéaftsorientierten Konzepten und einer professionellen, ziigigen
Umsetzung: iSYS begleitet Sie durch alle Phasen des Projekts. Unser Angebot umfasst alle Dienstleistungen rund um das Software Engineering,
dazu zahlen die Projektabwicklung, die Entwicklung individueller IT-Losungen und Architekturen sowie die Durchfiihrung groRer Migrationsprojekte.
Die Basis unserer erfolgreichen Beratungsprojekte bilden die Vielzahl realisierter Projekte, die Orientierung an géngigen Vorgehensmodellen,
ein durchgéngiges QS-Konzept sowie unser fundiertes Technologie-Know how.

Wir bieten IT-Beratung in Sonderprojekten, spezielle Expertise besitzen E-Commerce

wir ferner in den Bereichen E-Commerce und Logistik sowie im Bereich Im Bereich eCommerce beraten wir unsere Kunden sowohl zu
Financial im Handelsraumumfeld von Banken, Versicherungen und Business- als auch Technologiethemen. Zu unseren Beratungs-
Industrieunternehmen. Typische Beratunsgebiete sind: leistungen z&hlen u.a.:

= Analyse, Dokumentation und Optimierung der Geschaftsprozesse
Sonderprojekte im E-Commerce

Im Bereich Sonderprojekte beraten wir Unternehmen zu allen IT- und = Geschiftsprozessmodellierung

Geschaftsprozess- bezogenen Fragen. Die Basis unserer Beratungs-  w Fachliche Spezifikationen als Grundlage Ihrer Softwarelésung
kompetenz ist unsere langjahrige Erfahrung im Prozessdesign und im = Konzeption und Umsetzung der Softwarearchitektur
Software-Engineering. = Unterstiitzung bei der gesamten Systemeinfiihrung

Unser Ziel ist es, die Prozesse unserer Kunden in Einklang mit der Logistik

Gesamitstrategie des Unternehmens zu bringen. Dabei hat die effiziente  Unter Logistik Consulting verstehen wir Projektuntersttitzung "rund um
und kostengunstige Umsetzung ebenso wie die praktische Umsetzbarkeit  das Projekt" in allen Projektphasen aber auch projektiibergreifende
unserer Empfehlungen und Beratungsergebnisse oberste Prioritat. Strategieberatung. Wir bieten Ihnen kompetente Beratung in den

folgenden Bereichen:
Im Interesse unserer Kunden ist es stets unser Anspruch unsere

Unabhéngigkeit und die damit einhergehende Objektivitat zu wahren.

m Prozessdefinition

= Ausschreibungen

= Pflichtenhefte

= QS-Management

= Technologieberatung
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IT-Beratung Financial

Business Consulting

Wir leiten Projekte, stellen die Verbindungsstelle von Fach-Experten-
wissen und IT-Umsetzungs-Know how dar und helfen bei der Auswahl
und Bewertung von Systemplattformen. Langjahrige Erfahrungen in
klassischen Bankanwendungen im Investment Banking-Umfeld und
bei Market Data Providern erméglichen es uns Sie bei der Optimierung
lhrer Prozesse kompetent zu beraten.

SOFTWARE-ENTWICKLUNG UND INTEGRATION

IT Consulting

Wir realisieren L6sungen entlang der gesamten Wertschépfungskette
vom Front- zum Back-Office. Im Vordergrund steht dabei immer die
Optimierung lhrer Geschéaftsprozesse. Unsere Consultants analysieren
Geschaftsprozesse unter Beriicksichtigung existierender Arbeitsablaufe
und unter Betrachtung der vorhandenen IT-Infrastruktur. AnschlieRend
erarbeiten wir in enger Abstimmung mit unseren Kunden L&sungs-
vorschlage z.B. zur Verbesserung des Straight Through Processing
oder fir individuelle Anwendungen. Unsere Lésungen basieren dabei
stets auf modernen und bewahrten Technologien.

iISYS Software entwirft, entwickelt und integriert malRgeschneiderte Informationssysteme fiir unternehmenskritische Prozesse. Die Basis unserer
erfolgreichen Projekte sind unsere Kompetenz im Software-Engineering und Projektmanagement, der Einsatz unserer bewahrten, eigenen
Lésungsplattformen, die Beherrschung der zu Grunde liegenden Systemplattformen sowie das tiefe fachliche Versténdnis der Anwendungen.

E-Commerce

Im Bereich E-Commerce liegt der Fokus auf der Entwicklung komplexer

Online-Shop und Content-Management-Systeme fiir B2B- und B2C-

Kunden.

Die komplexen Softwareplattformen iSYS WebStage Suite und hybris

Suite dienen als Grundlage fir individuelle eBusiness-Lésungen fiir

unsere Kunden. Wir unterstitzen Sie gerne bei der Umsetzung von

L&sungen, wie beispielsweise:

= Elektronische Katalogsysteme

= Extranets und Kundenportale

m Integration lhrer Systeme an die Systeme Ihrer Kunden

= Bereitstellung von Web Services zum Datenaustausch mit lhren
Kunden

Logistik

Weiterhin werden fir den Bereich Logistik individuelle Systeme zur
Lagerverwaltung und Kommissionierung fir gréRere Lager- und
Kommissioniersysteme entwickelt. Basis ist unsere eigene, ausgereifte
Softwareplattform "iMotion".

Financial

Anwendungsentwicklung und Systemintegration im Financial IT-Umfeld
setzen ein umfangreiches Branchenwissen voraus. Unsere Mitarbeiter
sind damit ausgestattet und sprechen daher die Sprache des Kunden.
Die speziellen Anforderungen im Handelsraumumfeld sind uns bestens
bekannt.

Wir entwickeln Schnittstellen zu Bérsen-, Marktdaten-, Handels- und
Risikomanagement-Systemen. In diesem Umfeld kommt haufig unsere
eigene Lésungsplattform iSYS TP zum Einsatz. Wir sind vertraut mit
einer Vielzahl von Produkten und Systemen, die in Handelsrdumen
zum Einsatz kommen. Unsere Fach- und IT-Kenntnisse erméglichen
uns eine schnelle und routinierte Einarbeitung in neue Systeme.

Ein weiterer Schwerpunkt im Bankenumfeld ist die Entwicklung
leistungsféhiger Spezialsoftware fur die Wohnungswirtschaft.

Sonderprojekte

iISYS Software entwickelt spezielle, software-intensive Lésungen
unterschiedlichster Art fiir Branchen jeder Art in enger Zusammenarbeit
mit unseren Kunden. Dabei deckt unser Leistungsangebot den
kompletten Software-Entwicklungszyklus ab:

= Anforderungsanalyse

m fachliche Spezifikation

= technische Design

= Programmierung

= Test, Integration und Einfuhrung der Anwendung

Der Fokus liegt hier insbesondere in der Bereitstellung unserer
Entwicklungs- und Technologiekompetenz, unseres Fachversténdnisses
fur das Geschéft unserer Kunden sowie unserer langjahrigen Erfahrung
in der Projektabwicklung komplexer, groRer Softwareprojekte.

Diese Projekte werden in enger Zusammenarbeit mit dem IT-Bereich
und den Anwendern unserer Kunden durchgefihrt, die Abwicklung
erfolgt groRtenteils vor Ort beim Kunden.
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SERVICES

Wir stehen lhnen selbstversténdlich auch nach dem erfolgreichen Abschluss des Projekts weiterhin zur Verfiigung und unterstiitzen Sie mit

vielfaltigen, professionellen Dienstleistungen, um den einwandfreien Betrieb Ihrer Losung sicherzustellen. Je nach Geschéftsbereich und Lésung

bieten wir Ihnen individuelle Unterstitzung, wie u.a. technisches Consulting, System-Hosting und unterschiedlichste Support-Formen.

E-Commerce, Logistik und Sonderprojekte

Der Customer Support bietet kompetente Unterstiitzung bei Service-
Anfragen rund um die iSYS-L6sungspalette aus den oben genannten
Bereichen. Alle Anfragen werden zeitnah und I6sungs-orientiert
behandelt.

Wir bieten Ihnen auf Wunsch ein Rundum-sorglos-Paket, welches bei
Bedarf auch das Hosting lhrer Lésungen umfasst. In Form von individuell
auf Ihre Bedurfnisse zugeschnittene SLAs (Service-Level-Agreements)
gewahrleisten wir Ihnen den sicheren, leistungsféhigen und dauerhaften
Betrieb Ihrer Anwendung.

SKILLS

BETRIEBSSYSTEME

o LINUX (diverse Derivate)
o Windows (alle Derivate)
o UNIX-Derivate (z. B. Solaris, HP UX)

PROGRAMMIER- UND BESCHREIBUNGSSPRACHEN
o Java

o C#

o C++, Microsoft Visual C++, C, etc.

o HTML, XML, XSL

o Weitere: ParMod-C, Pascal, Modula 2

DATENBANKEN

o Oracle

O Ingres, SQL Server, mySQL, etc.

o JDBC, ODBC, PL/SQL, JPA (Hibernate)

FRONTEND-TECHNOLOGIEN
o JSF

JSP

Servlets, Applets, Taglibs
AJAX-Frameworks (diverse)

RICH CLIENTS

o Swing
o Eclipse RCP
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Financial

Unsere Kollegen aus diesem Bereich stellen den laufenden Betrieb der
im Handelsraum eingesetzten Systeme sicher und unterstiitzen bei
Fehlersituationen.

Unsere Mitarbeiter kommen u.a. im 1st-, 2nd- und 3rd- Level-Support
zum Einsatz. Umfangreiche IT-Kenntnisse sowie ausgezeichnete
Produktkenntnisse sind dabei eine Selbstverstandlichkeit.

Ferner ibernehmen wir die Wartung von Banking-Systemen sowie den
laufenden Support fiir von uns entwickelte Spezialsoftware-Systeme.

INTERNET-TECHNOLOGIEN

Netzwerke

Webservices SOAP
Tomcat, Apache
TCP/IP-Protokolle

SSL

IPsec, VPN

IP-Routing, NAT

Hosting von Anwendungen

VERTEILTE ANWENDUNGEN / ENTERPRISE COMPUTING

o CORBA
JEE
Enterprise Java Beans (EJB)

Oracle BEA Application Server, Websphere Application Server,
JBoss, etc.

.NET-Framework

Client Server Entwicklung in C++ und Java

Webservices (Axis, ...)

Java RMI

RPC

Sockets-Programmierung

Enterprise Service Bus (verschiedene Produkte)
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